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Oggetto: Disposizioni in materia di accesso alla cancelleria della Volontaria Giurisdizione

Com’¢ noto, il Tribunale di Brescia ha in essere una serie di convenzioni con Comuni,
Aziende sanitarie ed associazioni del terzo settore funzionali ad una informazione appropriata alle
attese dei cittadini in ordine alle amministrazioni di sostegno, alle tutele, alle curatele e — piu in
generale - alla rete dei servizi che possono fornire consulenza e supporto, aiutare nella
predisposizione della documentazione, provvedere alla raccolta degli atti, al deposito ed al ritiro
presso la  Cancelleria, seguirne I’iter ¢ restituirle al termine del percorso

amministrativo/approvativo.



Considerato 1’attuale movimento di atti provenienti dagli sportelli territoriali, il numero
esiguo di personale addetto alla cancelleria della volontaria giurisdizione e la necessita di garantire
la attivita di sportello, anche teletonico e telematico, si ¢ convenuto - sentiti gli enti interessati -
sulla necessita di rimodulare le modalita di accesso alla cancelleria della volontaria
giurisdizione.

A questo scopo sono state analizzate le diverse tipologie di utenti che accedono alla
cancelleria e le attivita richieste per la gestione di ciascuna di esse, si ¢ considerata la quantita di
utenti gestiti attraverso 1’associazionismo, e si ¢ valutata la necessita di implementare " utilizzo del
PCT per I’utenza qualificata che si avvale di questo strumento.

Pertanto, a decorrere dal 12 settembre 2017, nella giornata del martedi ’accesso_alla

cancelleria_della volontaria giurisdizione sara riservato esclusivamente ad associazioni ed

enti, che si impegnano a non accedere agli sportelli negli altri giorni della settimana.

Saranno fatte salve le urgenze, con particolare riferimento al primo periodo di
applicazione/sperimentazione delle nuove disposizioni, quantificabile in mesi tre.

Nei restanti giorni settimanali sara possibile gestire meglio gli utenti “non qualificati”,

nonché 1’avvocatura, per le attivita residuali rispetto all’utilizzo del PCT, con I'orario di apertura

gia in vigore dalle 8.30 alle 11.30.

In ogni caso, sara garantito uno sportello telefonico, con esclusione della giornata del

martedi, dalle ore 9.00 alle 11.00.

Si prega di dare la massima diffusione alla presente comunicazione, anche a mezzo di
pubblicazione sui siti web di ciascuno dei destinatari della presente comunicazione.

Sui ringrazia anticipatamente per la preziosa collaborazione.

11 di{g\ nte nistrativo Il Presidente del Tri[:unale
Antopell FFI1 Vittorio MASIA



